Regulamin Programu ,, Tankuj i Zarabiaj”

1. Definicje

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie otrzymujg nastepujgce znaczenie, o ile z
kontekstu, w jakim zostaty uzyte, nie wynika inaczej:

1.1. Organizator — Organizator Programu, zgodnie z pkt 2.1. niniejszego Regulaminu.

1.2. Uczestnik/Uczestnicy — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$é do czynnosci
prawnych, ktéra w trybie opisanym w niniejszym Regulaminie przystgpita do Programu,
otrzymata i podpisata Karte Rabatowg oraz wypetnita i podpisata Formularz Uczestnika.

1.3. Karta Rabatowa — karta oznakowana logo PORT 2000 wydawana Uczestnikom
Programu stuzgca rejestracji Punktdw gromadzonych przez Uczestnikdw w Programie,
a takze po dokonaniu rejestracji w Programie na zasadach okreslonych w pkt. 3.7
Regulaminu do identyfikacji Uczestnika oraz wymiany Punktow na Rabat.

1.4. Regulamin — niniejszy Regulamin Programu ,Tankuj i Zarabiaj” okres$lajgcy w
szczegblnos$ci zasady korzystania z Programu, prawa i obowigzki stron, sposéb
rejestracji Uczestnikow.

1.5. Rabat — znizka od ceny regularnej brutto produktéw lub ustug oferowanych w
ramach Programu przyznawana Uczestnikom na zasadach okreslonych w Regulaminie.

1.6. Punkt/Punkty — jednostki rozliczeniowe w Programie przyznawane Uczestnikom
na zasadach okreslonych w Regulaminie.

1.7. Saldo Punktowe — aktualna liczba Punktéw pozostajgca w dyspozycji Uczestnika,
zgromadzona z tytutu uczestnictwa w Programie.

1.8. Stacje Paliw — stacje paliw oznakowane logo PORT 2000, za wyjatkiem stacji paliw
Shell w Boczowie.

1.9. Program — Program ,Tankuj i Zarabiaj”’, prowadzony zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie, a w przypadkach nieokreslonych w Regulaminie — w
oparciu o powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

1.10. Formularz Uczestnika - formularz sktadany w sposdéb okreslony w Regulaminie
przez osobe przystepujacg do Programu, zawierajgcy dane osobowe tej osoby,
informacje o zakresie przetwarzania jej danych w ramach realizacji Programu oraz
umozliwiajgcy wyrazenie przez nig zgdd na przetwarzanie przez Organizatora jej
danych osobowych we wskazanych w Formularzu Uczestnika celach.



1.11. Ustawa o ochronie danych osobowych — Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (t.j.: Dz. U. z 2016 r., poz. 922).

1.12. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE

2. Postanowienia ogdlne

2.1. Organizatorem Programu jest PORT 2000 Marcinkiewicz spotka jawna z siedzibg w
Zielonej Gorze, Plac Bohaterow 4, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Gorze VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000029499, NIP 973-
06-43-695.

2.2. Program organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Program
prowadzony jest od dnia 16 maja 2013 r. do dnia jego odwotania przez Organizatora.

2.3. Program ma na celu nagradzanie Uczestnikéw, ktérzy dokonujg zakupu minimum
20 litrow paliwa (poza LPG) lub korzystajg z ustugi myjni samochodowe]j pojazdem o
wadze powyzej 8 ton na Stacjach Paliw, po spetnieniu warunkdw okreslonych
Regulaminem.

2.4. Program ma rowniez na celu promocje i reklame Organizatora, marki Port 2000
oraz towaréw i ustug oferowanych przez Grupe Port 2000. Promocja i reklama
skierowana jest do aktualnych, jak i przysztych klientéw, w tym do oséb fizycznych
dokonujacych dotychczas zakupdéw wyzej wskazanych towaréw i ustug w imieniu i na
rzecz osob trzecich.

2.5. Zakup towardw lub ustug, o ktérych mowa w dalszej czesci Regulaminu, obejmuije,
o ile nie wskazano inaczej, réwniez ich nabycie w imieniu i na rzecz oséb trzecich.

3. Warunki przystgpienia do Programu oraz rejestracja w Programie

3.1. Uczestnikami Programu mogga sta¢ sie wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne,
posiadajgce petng zdolno$é do czynnosci prawnych i adres dla doreczen na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w tym cudzoziemcy posiadajgcy taki adres.

3.2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 3.1. powyzej mogg stac sie Uczestnikami Programu
poprzez przystapienie do Programu na Stacji Paliw.

3.3. W przypadku jakichkolwiek zmian danych podanych w Formularzu Uczestnika,
Uczestnik ma obowigzek niezwtocznie powiadomi¢ o tym Organizatora, przy czym
punkt 3.8. Regulaminu stosuje sie odpowiednio.



3.4. Uczestnicy przystepujgc do Programu akceptujg niniejszy Regulamin.
3.5. Do Programu mozna przystgpi¢ w dowolnym momencie jego trwania.

3.6. Warunkiem przystgpienia do Programu na Stacji Paliw jest dokonanie na Stacji
Paliw zakupu minimum 20 litréw paliwa (poza LPG) lub skorzystanie z ustugi myjni
samochodowej pojazdem o wadze powyzej 8 ton oraz otrzymanie i podpisanie Karty
Rabatowej, ktérg mozna otrzymac¢ na Stacji Paliw, pod warunkiem dokonania
prawidfowej rejestracji zgodnie z pkt. 3.7..

3.7. W celu dokonania rejestracji w Programie uprawniajgcej do korzystania z Rabatow,
Uczestnik powinien prawidtowo wypetnié¢ i ztozy¢ na Stacji Paliw Formularz Uczestnika;
Formularz Uczestnika zawiera dane niezbedne do rejestracji i udziatu w Programie, to
jest: imie i nazwisko, adres dla doreczen (ulica, nr domu, kod pocztowy, miejscowosc¢),
date urodzenia, oraz wtasnoreczny podpis Uczestnika, a takze inne dane, ktdre
Uczestnik moze podac opcjonalnie, np. Pesel, nr telefonu, pte¢;

3.8. W celu otrzymania Formularza Uczestnika na Stacji Paliw, osoba wyrazajgca cheé
zostania Uczestnikiem podaje na Stacji Paliw (ustnie lub pisemnie) swoje dane
wskazane w pkt 3.7. Regulaminu, na podstawie ktérych pracownik stacji drukuje
Formularz Uczestnika zawierajacy dane zgodne z podanymi przez osobe dokonujaca
rejestracji w Programie. Po wfasnorecznym podpisaniu i ztozeniu Formularza
Uczestnika, Uczestnik otrzymuje potwierdzenie przystgpienia do Programu podpisane
przez pracownika Stacji Paliw.

4. Ochrona danych osobowych

4.1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw, podanych w Formularzu
Uczestnika, zgtoszeniu reklamacyjnym oraz innych danych Uczestnikéw, niezbednych
do realizacji Programu, jest PORT 2000 Marcinkiewicz spdétka jawna z siedzibg w
Zielonej Gorze, Plac Bohaterdow 4, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Gorze VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000029499,NIP 973-
06-43-695. Inspektorem Ochrony Danych gromadzonych przez Organizatora jest Pan
Robert Zawadzki e-mail: abi@port2000.pl

4.2. Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg w celu realizacji Programu, a nadto za
dodatkowg zgoda Uczestnika, ktéra nie jest obowigzkowa, w celach marketingu
bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug Organizatora.

4.3. Przetwarzanie danych osobowych nastepuje zgodnie z Ustawg o ochronie danych
osobowych. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych
osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych i prawo wniesienia sprzeciwu. Uczestnicy w kazdym momencie
mogg cofnac uprzednio wyrazong zgode na przetwarzanie danych osobowych w
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kazdym ze wskazanych celéw, przy czym cofniecie zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celach realizacji niniejszego Programu jest rownoznaczne z rezygnacjg z
uczestnictwa w Programie zgodnie z pkt 10.1..

4.4, Dane osobowe Uczestnika bedg przechowywane przez czas trwania Programu, a
po jego zakonczeniu do czasu zakonczenia czynnosci zwigzanych z rozliczeniem
Programu.

4.5. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych gdy uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy
prawa.

5. Karta Rabatowa

5.1. Karta Rabatowa stuzy identyfikacji Uczestnika w Programie oraz rejestracji
Punktow uzyskiwanych przez Uczestnika. Kazda Karta Rabatowa posiada numer
przypisany konkretnemu Saldu Punktowemu Uczestnika. Uczestnicy powinni
niezwtocznie podpisa¢ otrzymang przy przystepowaniu do Programu Karte Rabatowa.
Niepodpisana Karta Rabatowa jest niewazna.

5.2. Karta Rabatowa po spetnieniu wszystkich warunkéw okreslonych Regulaminem
uprawnia Uczestnikow do gromadzenia Punktow oraz do wymiany Punktédw na Rabat.

5.3. Wydane Uczestnikom Karty Rabatowej pozostajg wtasnoscig Organizatora.
5.4. Karta Rabatowa nie jest kartg kredytowg, bankomatowag ani ptatnicza.

5.5. Karta Rabatowa jest wazna od dnia jej podpisania przez Uczestnika, po jej wydaniu
przez Organizatora do czasu:

5.5.1. ustania uczestnictwa danego Uczestnika w Programie; lub

5.5.2. zablokowania Karty Rabatowe] przez Organizatora zgodnie z postanowieniami
Regulaminu; lub

5.5.3. zakoniczenia Programu zgodnie z pkt. 10 Regulaminu;
w zaleznosci od tego, ktdra z powyzszych okolicznosci nastgpi wczesnie;.

5.6. W przypadku wymiany Karty Rabatowej, wymieniana Karta Rabatowa jest
blokowana, a Saldo Punktowe na dzien wymiany zostanie przypisane do nowo wydanej
Karty Rabatowe]. Koszt wydania nowej Karty Rabatowej w wysokosci 10 zt pokrywa
Uczestnik.



5.7. Karta Rabatowa moze zosta¢ zablokowana na zgdanie Uczestnika zgtoszone na
Stacji Paliw w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5.8. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia, zniszczenia, utraty lub kradziezy Karty
Rabatowej, Uczestnik powinien zgtosic¢ ten fakt na Stacji Paliw. Karta Rabatowa, ktorej
zgtoszenie dotyczy, zostanie niezwfocznie zablokowana. W celu otrzymania nowej
Karty Rabatowej Uczestnik powinien ztozyé ponownie Formularz Uczestnika (w
przypadku uszkodzenia wraz z uszkodzong Kartg Rabatowg) z informacja o checi
otrzymania nowej Karty Rabatowej wobec uszkodzenia, zniszczenia, utraty badz
kradziezy poprzedniej Karty Rabatowej. Uczestnik otrzyma nowa Karte Rabatowa na
Stacji Paliw, na ktérej zgtosit uszkodzenie, zniszczenia, utrate badZz kradziez Karty
Rabatowej. Saldo Punktowe z dnia i godziny zgtoszenia uszkodzenia, zniszczenia, utraty
badz kradziezy Karty Rabatowej zostanie przypisane do nowej Kart Rabatowej w
terminie do 30 dni liczac od dnia zgtoszenia.

6. Procedura przyznawania punktow

6.1. Uczestnik, ktdry przystgpit do Programu w trybie opisanym w pkt. 3.6 Regulaminu
i dokonat prawidtowe] rejestracji w Programie na zasadach okres$lonych w pkt. 3.7
Regulaminu moze zbiera¢ Punkty oraz odbiera¢ Rabat na zasadach okreslonych w
Regulaminie

6.2. Uczestnik otrzymuje Punkty za zakup nastepujgcych towaréw lub ustug wedtug
ponizszych zasad:

6.2.1. Uczestnik kupujgcy powyzej 20 litrow paliwa (poza LPG), ale ponizej 100 litrow
paliwa (poza LPG) otrzyma 1 Punkt za kazde zatankowane petne 20 litréw;

6.2.2. Uczestnik kupujacy powyzej 100 litréw paliwa (poza LPG) otrzyma 1 Punkt za
kazde zatankowane petne 10 litréw;

6.2.3. Uczestnik korzystajgcy z ustugi myjni samochodowej pojazdem o wadze od 8 ton
do 12 ton otrzyma 10 Punktdw;

6.2.4. Uczestnik korzystajgcy z ustugi myjni samochodowej pojazdem o wadze powyzej
12 ton otrzyma 15 Punktow.

6.3. W celu otrzymania Punktow na Stacji Paliw, Uczestnik musi okaza¢ kasjerowi na
Stacji Paliw Karte Rabatowa przed zaptatg za towary lub ustugi. Po poprawnym
odczycie Karty Rabatowej przez terminal, Punkty zostang automatycznie dodane do
Salda Punktowego w czasie do 24h od dokonania zaptaty. Jesli Uczestnik nie okaze
swojej Karty Rabatowe] podczas zakupu, przed wydrukowaniem dowodu zakupu,
Punkty nie zostang przyznane. Punkty nie s3 przyznawane na podstawie dowodu
zakupu po jego dokonaniu.



6.4. Przyznanie Punktow jest potwierdzane poprzez wydruk z terminala. Uczestnik
moze otrzymac na zyczenie wydruk z Saldem Punktowym.

6.5. Punkty sg przyznawane na Stacji Paliw tylko pod warunkiem dokonania przez
Uczestnika petnej zaptaty za towary lub ustugi. Punkty nie podlegajg wymianie na
gotowke.

6.6. Program nie taczy sie z innymi promocjami organizowanymi przez Organizatora.

6.7. Z Programu nie mogg korzysta¢ osoby zatrudnione u Organizatora na podstawie
umowy o prace lub wykonujace prace na rzecz Organizatora bezposrednio z zwigzane
z programem na podstawie jakiejkolwiek umowy cywilno —prawne;.

6.8. Przyznane Punkty zachowujg waznos¢ przez okres 3 miesiecy liczac od dnia
dodania ich do Salda Punktowego. Punkty nie wykorzystane przez okres 3 miesiecy od
dnia ich dodania do Salda Punktowego wygasajg. Punkty otrzymane przed dniem 1
kwietnia 2018 roku zachowujg waznos$¢ do korica 2018 roku.

6.9. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze Punkty zostaty przyznane za
niedokonane faktycznie zakupy towaréw lub ustug lub tez osobom nieuprawnionym
do ich zbierania w mysl niniejszego Regulaminu, nastepuje wstrzymanie mozliwosci
wymiany Punktow na Rabat do wyjasnienia sprawy. Wstrzymanie mozliwosci wymiany
Punktow na Rabat dotyczy jedynie Punktdw, co do ktérych istnieje uzasadnione
podejrzenie, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym. Konsekwencje powyzszego okresla
pkt 10.2.2. Regulaminu.

6.10. W przypadku zwrotu towaru lub reklamacji ustugi, za ktére zostaty przyznane
Punkty w Programie, jak rowniez w przypadku zwrotu towaru lub reklamacji ustugi
nabytej z wykorzystaniem Rabatu, Punkty przyznane za zakup tych towaréw lub ustug
podlegajg anulowaniu i nie mogg byé wymienione na Rabat. W tym celu Uczestnik
zobowigzany jest udostepni¢ pracownikowi Stacji Paliw Karte Rabatowg w celu
skorygowania Salda Punktowego.

7. Zasady wymiany Punktéw na Rabat

7.1. Punkty przyznawane w Programie mozna wykorzystac jedynie w sposéb okreslony
w Regulaminie.

7.2. Zgromadzone na Karcie Rabatowej Punkty Uczestnik moze wymieni¢ na Rabat w
trakcie zakupdw na Stacjach Paliw w proporcji 1 pkt =1 zt.

7.3. Rabat moze pokry¢ maksymalnie 95% ceny nabywanych towaréw lub ustug. Za
pozostate 5% ceny nabywanych towardw lub ustug Uczestnik zobowigzany jest
dokonac zaptaty.



7.4. Wymiana Punktdw na Rabat dotyczy wszystkich towaréw i ustug znajdujacych sie
na Stacjach Paliw za wyjatkiem prasy, paliw, wyrobéw tytoniowych oraz dotadowan
telefonow.

7.5. Rabat wykorzystywany w punktach gastronomicznych odbywa sie na zasadzie
zaokraglenia w gére do petnych 10 ztotych.

7.6. Uczestnikowi nie przystuguje prawo cesji prawa do Rabatu na osoby trzecie.

7.7. Uczestnik moze zgdaé¢ wymiany Punktdw na Rabat jezeli posiada wazng Karte
Rabatowg oraz zebrat wystarczajgcy liczbe Punktow, odpowiadajacg co najmniej w 80
% cenie nabywanych towardw lub ustug.

7.8. Wymiana Punktéw powoduje obnizenie Salda Punktowego przypisanego do Karty
Rabatowej Uczestnika o liczbe Punktéw odpowiadajgcych Rabatowi przyznanemu przy
zakupie wskazanych przez Uczestnika towaréw lub ustug. Obnizenie Salda Punktowego
nastepuje z chwilg zakoiczenia transakcji zakupu.

8. Postepowanie reklamacyjne

8.1. Reklamacje, co do przebiegu Programu, w szczegdlnosci dotyczace sposobu
przyznawania Punktéw oraz wymiany Punktow na Rabat, mogg by¢ zgtaszane
bezposrednio do Organizatora lub na Stacjach Paliw, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

8.2.Zgtoszenie reklamacyjne musi zawieraé¢ dane umozliwiajgce skuteczne rozpoznanie
reklamacji oraz poinformowanie osoby jg skfadajacej o sposobie rozpatrzenia
reklamacji, to jest co najmniej: imie i nazwisko Uzytkownika, numer Karty Rabatowej,
adres do doreczen, wtasnoreczny podpis, zwiezty opis zgtaszanych nieprawidtowosci.

8.3. Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich
zgtoszenia na Stacji Paliw lub bezposrednio Organizatorowi.

9. Zmiany Regulaminu

9.1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z nastepujgcych
waznych przyczyn i w zakresie wynikajgcymi z waznej przyczyny uzasadniajgcej zmiane:

9.1.1. zmiany przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego lub wydania przez
uprawniony organ orzeczenia, rekomendacji, zalecen albo interpretacji majacych
wptyw na ustugi Swiadczone na podstawie Regulaminu;

9.1.2. koniecznosci zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Programu i
zapobiegania naduzyciom;



9.1.3. koniecznosci ochrony uzasadnionych intereséw Uczestnikow;
9.1.4. wprowadzenia nowych lub rozszerzania istniejgcych funkcjonalnosci Programu;

9.1.5. mozliwosci zaoferowania klientom i Uczestnikom korzystniejszych warunkéw
uczestnictwa w Programie.

9.2. Organizator powiadamia o zmianach Regulaminu co najmniej na 1 miesigc przed
terminem zmiany poprzez udostepnienie zmienionego Regulaminu wraz z
odpowiednim ogtoszeniem o zmianach na Stacjach Paliw, chyba ze obowigzujgce
przepisy prawa lub orzeczenie uprawnionego organu bedzie wymagato od
Organizatora wprowadzenia zmian w krétszym terminie.

9.3. W przypadku zmiany Regulaminu Uzytkownik ma prawo zrezygnowac z dalszego
uczestnictwa w Programie. Oswiadczenie o rezygnacji z uczestnictwa w Programie
wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, ktére to oswiadczenie Uczestnik
ma obowigzek doreczyé na Stacje Paliw lub do Organizatora. Postanowienia zawarte w
pkt. 10.1. stosuje sie odpowiednio.

10. Zakonczenie uczestnictwa w Programie

10.1. Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Programie w kazdym czasie, sktadajac
Organizatorowi stosowne wypowiedzenie. Oswiadczenie o rezygnacji z uczestnictwa w
Programie wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, ktére to oswiadczenie
Uczestnik ma obowigzek doreczy¢ na Stacje Paliw lub do Organizatora. Niezwtocznie
po rezygnacji z Programu, anulowane zostang Punkty zgromadzone przez Uczestnika i
niewykorzystane do czasu rezygnacji, Karta Rabatowa Uczestnika zostanie
zablokowana. Organizator niezwfocznie wusunie dane osobowe Uczestnika
udostepnione dla celéw Programu.

10.2. W przypadku istotnego naruszenia przez Uczestnika wskazanych nizej
postanowien Regulaminu, Organizator uprawniony jest do wykluczenia Uczestnika z
udziatu w Programie. Wykluczenie z Programu powoduje utrate waznosci Karty
Rabatowej oraz obowigzek jej zwrotu do Organizatora. Uczestnik ma prawo do
wymiany Punktéw zebranych w sposdb zgodny z Regulaminem przed dniem
wykluczenia z Programu, na odpowiedni Rabat. Za istotne naruszenie postanowien
Regulaminu przyjmuje sie:

10.2.1. Przystgpienie do Programu osoby, ktéra nie spetnia wymagan okreslonych w
pkt. 3.1.

10.2.2. Nieprawidtowe przyznanie Punktéw Iub przyznanie Punktéw osobie
nieuprawnionej, to jest w sytuacjach okreslonych w pkt. 6.9.



10.2.3. Dokonanie przez Uczestnika cesji prawa do Rabatu na osobe trzecig wbrew pkt.
7.6.

10.3. Program obowigzuje przez czas nieokreslony. Organizator zastrzega sobie prawo
jego zakonczenia. O zakonczeniu Programu Organizator poinformuje poprzez
wywieszenie komunikatéw w Stacjach Paliw, z dwumiesiecznym wyprzedzeniem.
Uczestnik bedzie uprawniony do wymiany zebranych Punktéw na Rabat w terminie
dwdéch miesiecy od daty poinformowania o zakoriczeniu Programu w sposéb okreslony
powyzej. Po uptywie okre$lonego terminu Uczestnik nie bedzie uprawniony do
wymiany zgromadzonych Punktow na Rabat.

11. Postanowienia koncowe

11.1. Regulamin dostepny jest dla Uczestnikbw w szczegdlnosci w siedzibie
Organizatora oraz na Stacjach Paliw.

11.2. Organizator Programu nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nieprawidtowego
wypetnienia Formularza Uczestnika, ani za szkody wynikajgce z podania przez
Uczestnika danych niezgodnych z prawda, niepetnych badz nieaktualnych.

11.3. Formularz Uczestnika stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu stanowigc jego
integralng czesc.

11.4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 kwietnia 2018 roku. Z chwilg wejscia w zycie
niniejszego Regulaminu traci moc dotychczasowy Regulamin.



